
ソウ・エクスペリエンス株式会社



　2005年5月設立、設立11周年 

　社員数50名、平均年齢20代後半 

　事業内容は「体験ギフトの企画・販売」



　良い経験が、良い人生。

　スローガンは “Goode Experience, Good Life.”



スローガンだけじゃ世の中変わらない



体験ギフト＝特別な経験のギフトチケット



陶芸



ヨガ



乗馬



エステ



カヤック



パラグライダー



キャニオニング



クルージング



人力車



忍者



贈る 選ぶ 体験する

WEBサイト 
小売店

WEB予約 
はがき

有効期限6ヶ月 
チケット持参でいざ体験！



乗馬 語学レッスン ゴルフラウンド ヘッドスパ 中国茶レッスン 酸素カプセル ヘリクルーズ リムジン

メイクアップレッスン ボルダリング 人力車 カヌー ピラティス スパ ヨガ ゴルフレッスン

フラワーレッスン 茶道 ボーカルレッスン ラフティング 舞妓体験 クルージング キャニオニング ジャズクラブ

スタジオ撮影 キックボクシング ウィンドサーフィン ギターレッスン ベロタクシー 琵琶/琴 パーソナルトレーニングスクーバダイビング

陶芸 プレゼントツリー マジックショー ハープ バイクレンタル イルカウォッチング 書道 スカイバス（東京観光）

全国約200体験、1200店舗、5000コース



贈られたからやってみる。





贈られたからやってみる。

＝

「良い経験は良い人生」を具現化する、 
割と強引な一つの手段。



モノではなく体験を贈れるギフト 

イギリス発祥のエクスペリエンスギフトを、 
　　　　　　　　　2005年に弊社が初めてサービス化 

選べる体験は約200種類・5000コース 

価格帯は2,870円から50,000円まで、 
　　　　　　　　　約20種類のカタログを販売







売れ筋商品

NO.1

NO.2 NO.3

FOR2 ギフト GREEN

2名で使える体験を集めたカタログ。  
2人の大切な時間を演出する、特に結婚祝いなどでのカップルへの贈り物や、
夫婦へのプレゼントとして大変人気が高い商品。 
スパやエステなどのリラックス系はもちろん、遠出できるアウトドア系の体
験まで、さまざまなシーンでの2人の大切な時間を提供します。

10,000円

カタログに掲載されているカフェの中
から、好きなお店を1つ選んで楽しめ
るギフト。全てのカフェで2人分のメ
ニュー（ランチ・デザート等）をお楽
しみいただけます。体験ギフトとは違
い予約は不要。全国版も人気。

CAFE TICKET TOKYO 2,870円

総合版カタログGREENと共にソウ・エ
クスペリエンスで最も人気のある商品
の1つ。お求めやすい価格でカバーエ
リアも広いので幅広い用途でご利用い
ただいております。

総合版カタログBLUE 5,400円



購入者は20代後半～30代が最も多く、男女比は半々
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体験者は30-40代が中心、女性が多い

3%6%

14%

18%

26%

22%

10%

10代以下
20代前半
20代後半
30代前半
30代後半
40代
50代
60代以上

年代分布

64%

36%
男性
女性

男女比



客単価は約10,000円、年間約5-6万セットの流通。

現在累計で約16万人の体験者数 
(今年中に20万人突破予定)



より一層の没入感を得られる昔ながらの方法 
→実体験・経験



「没入感」と「売上」の相関 
「没入感」と「ロイヤリティ」の相関 

→？？？



できるだけ広く、 
できるだけ深く、 

自社（ブランド）と接してもらうこと 
→ マイナスではない



生産プロセスの経験化 

プロダクトの経験化 

企業活動そのものの経験化 

宣伝活動の経験化 

広報活動の経験化



生産プロセスの経験化



企業活動そのものの経験化



広報活動の経験化

・子連れ出勤制度を3年前に導入 
・子連れ出勤見学会を毎月開催



・技術的失業 
・ベーシックインカム 
・どう稼ぐか　→　どう過ごすか 
　　仕事＝生産、私生活＝消費 
　　生活＝生産も消費も混在 
・「今日は何して過ごそうかな」 
・より多くの経験が必要とされる時代


